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Resumen. Son muchos factores que deben tomarse en cuenta al desarrollar un sis-
tema de software. Por ello, es necesario antes de empezar la elaboracién de un
software, que se logren acuerdos justos entre cliente v desarrollador basandose en
un documento de requerimientos de software. Dada la tardanza en la elaboracion
del documento de Especificacién de Requerimientos de Software, se concluy6 que
lo mejor seria crearlo automaticamente para obtenerlo en tiempo y forma. Este do-
cumento estara basado en el estandar IEEE 830-1993. Aqui se reporta el desarrollo
de tal herramienta en donde se uso: Ancora para el analisis de Requerimientos,
Proceso Unificado de Desarrollo de Software para los modelos de anilisis, disefio
e implementacioén y programando en Java bajo el ambiente de MyEclipse.

1. Introduccién

A pesar de los avances significativos en cuanto a tecnologias de informacién
muchos sistemas de software son abandonados por no haber contado con una buena
especificacion de requerimientos ni su correspondiente documento. Por ello es ne-
cesario que, al comenzar a desarrollar un sistema. se especifiquen los requerimien-
tos de software, éstos deberan ser correctos, completos, estructurados y entendibles
tanto por el equipo desarrollador como por el cliente y los usuarios, ya de este en-
tendimiento compartido dependeran tanto el adecuado desarrollo como la acepta-
cién y funcionamiento del software.

Los requerimientos son una especificacién de lo que deberia ser implementado.
Son una descripcién de como el sistema deberia comportarse o de una propiedad o
atributo del sistema [1].

En la préctica existen pocas herramientas que avuden a la especificacion ade-
cuada de los requerimientos. tanto en el lenguaje del cliente como para el desarro-
llador.

El proyecto HEDERS puede realizar un documento de especificacion de reque-
rimientos de software bajo el estandar IEEE 830-1998 [4]. después de que el Inge-
niero de Requerimientos ha establecido los modelos del mismo usando la Base de
Datos de Ancora-Soft o capturado los detalles necesarios mediante interfaces espe-
ciales creadas ex profeso en HEDERS.
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2. Herramientas y estandar para la Especificacion de
Requerimientos de Software

En la actualidad existen herramientas que permiten la Especificacién de Re-
querimientos de Software (ERS) las cuales ayudan al logro del avance y a la sobre
la especificacién de requerimientos, pero por lo regular estas herramientas son cos-
1osas de adquirir. Algunos ejemplos son:

1. RequisitePro: herramienta para la gestion de requerimientos, es utilizado
por los equipos de desarrollo de proyectos que quieren gestionar sus nece-
sidades. escribir casos de uso, mejorar la trazabilidad, fortalecer la colabo-
racion de equipo. reducir riesgos del proyecto y aumentar la calidad.
SpeeDev: esta especialmente disefiado para proyectos distribuidos. donde
los desarrolladores. usuarios y administradores estan ubicados en diferen-
tes lugares.

3. Telelogic AB: provee soluciones para la automatizacion y el soporte de
mejores practicas para la organizacion. Telelogic brinda soluciones para
mejorar la toma de decisiones. administracion de procesos empresariales,
ingenieria de sistemas y desarrollo de software. )

1]

2.1. Estandar 1EEE 830-1998

Para poder entender un documento de Especificacion de Requerimientos de
Software ERS se tiene que llevar a cabo una estructura definida, existen varias al-
ternativas propuestas y guias para su llenado, entre ellas destacan: la guia IEEE
P1233/D3, estandar 1EEE 830-1998, estandar 1SO/IEC 12119-1994 y el estandar
JEEE 1362-1998

La importancia de utilizar un estandar en Ingenieria de Software radica en que
agrupan lo mejor y mas apropiado de las buenas practicas y usos del desarrollo de
software, ademas, engloban los conocimientos que son patrimonio de una organi-
zacidn, proporcionan un marco para implementar procedimientos de aseguramiento
de calidad y proporcionan continuidad entre el trabajo de distintas personas.

En este proyecto se opto por el estandar de la IEEE 830-1998, ya que parece es-
tar mas difundido, esta relacionado con los procesos de desarrollo del software y su
esquema es bastante amplio, éste se estructura de la siguiente manera:

1. Introduccién. En esta seccion se proporciona una pequeiia introduccion de to-
do el documento ERS y contiene varios apartados como:

1.1. Propésito. Aqui se define el propdsito del documento ERS y se especifica
a quien va dirigido el documento.

1.2. Ambito de] Sistema. Se especifica el nombre del futuro sistema. se da
una explicacion de lo que éste hard y lo que no cubrira, se describiran los
beneficios. objetivos y metas que se esperan alcanzar con el futuro siste-
ma.

1.3. Definiciones. Acronimos y Abreviaturas. Aqui se definen todos los
términos. acréonimos y abreviaturas en el desarrollo de la ERS.

1.4. Referencias. Se presentan todas las referencias de los documentos
relacionados con Ja ERS.
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1.5. Apreciacién Global. Descripcién breve de los contenidos y la organiza-
cion del resto de la ERS.

2. Descripcion Global. En este apartado se describen todos aquellos factores que
afectan al producto y a sus requisitos.

2.1. Perspectiva del producto. Aqui se describe el futuro del sistema, su rela-
cién con otros productos, caracteristicas de los usuarios, restricciones,
suposiciones y futuros requerimientos. Esta parte se subdivide en diferen-
les puntos importantes tales como: interfaces (del sistema. de usuario, con
otros sofiware y hardware), comunicaciones, limitaciones de memoria y
de operaciones.

2.2. Funciones del producto. Aqui se proporciona un resumen de las funciones
principales que el software debe llevar a cabo. Estas funciones deberan de
estar organizadas de forma que el cliente o cualquier otro involucrado las
entienda.

2.3. Caracieristicas de los Usuario. Aqui se indica el tipo de usuario al que se
dirige la aplicacion, su experiencia. su nivel de conocimiento.

2.4. Restricciones. Aqui se indica las limitaciones y las politicas de la empre-
sa. como: estandares de hardware, scguridad, protocolos de comunica-
cién. interfaz con otros sistemas.

2.5. Suposiciones y dependencias. En este apaniado aparecen cualquier factor
que pude afectar a los requerimientos.

2.6. Requisitos futuros. Aqui se indican las posibles mejoras del sistema a fu-
turo.

3. Requerimientos especificos. En esta parte del documento ERS se detallan to-
dos los requerimientos tanto funcionales como no funcionales del sistema, es-
pecificando el nombre del requisito, tipo de requisito y su prioridad.

3.1. Interfaces Externas. En esta seccién se definen los requisitos que afectan
a la interfaz de usuario. interfaces de hardware, interfaces de sofiware y
Ja interfaz de comunicacion.

3.2. Requerimientos Funcionales. Aqui se especifican cada uno de los reque-
rimientos funcionales del sistema con una breve descripcion de cada uno
de ellos.

3.3. Requerimientos no Funcionales. En esta seccion se especifican los reque-
rimientos no funcionales. Al igual que en el apartado de arriba, se realiza
una descripcion detallada de cada uno de ellos. definiéndolos segin el ti-
po. como serian: rendimiento. seguridad, fiabilidad o disponibilidad.

3. Descripcion de las metodologias v herramientas usadas

La metodologia Ancora [2] ha sido creada para apoyar el analisis de los reque-
rimientos de software y los desarrolladores que la han utilizado han obteniendo los
resultados buscados, es decir varios artefactos que conjuntamente establecen el
modelado de requerimientos. Por lo anterior se utilizo en este provecto. cubriendo
asi la el modelado inicial de requerimientos. Apoyados por el Proceso Unificado de
Desarrollo de Sofiware (PUDS) [3]. también conocido como RUP. se realizaron los
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modelos de: analisis. disefio e implementacion y, finalmente. se program6 en Java
bajo el ambiente de MyEclipse.

Los artefactos que se producen en cada modelo fueron trazados inicialmente
por el guion de Ancora a Casos de Uso y mediante PUDS se realizaron los Casos
de Uso a los diversos artefactos que poco a poco llevan a la implementacién.

4. Desarrollo de HEDERS

En esta seccion se muestran algunos artefactos creados en los diversos flujos
fundamentales para desarrollar HEDERS.

4.1. Anilisis de Requerimientos de HEDERS

Para poder tener asentadas todas las peticiones pertinentes. HEDERS indica pa-
so a paso la realizacién del documento de Especificacion de Requerimientos de
Software, provocando que a lo largo del sistema los involucrados queden satisfe-
chos con este acuerdo. Los requerimientos para esta herramienta son los siguientes:

1. Construir el documento de Especificacion de Requerimientos de Software
(ERS) de acuerdo a la estructura de la JEEE 830-1998 [4]. Esta parte es la
principal dentro del desarrollo de este proyecto, ya que aqui se incluye la
especificacion de los requerimientos y podra ser empleado por el cliente y

por el desarrollador.
2. Importar clementos sobre requenmlcnloi de otras herramientas desarrollas

en la UV y basadas en Ancora, como son: Redes Semanticas Naturales,
Guiones-Ancora y Puntos de Funcién. En estos artefactos se encuentran
datos importantes que constituiran el documento ERS.

3. Especificar los requerimientos dentro de la herramienta HEDERS clasifi-
cados de acuerdo a su tipo, Jos cuales van a ser estipulados en el documen-
to de ERS.

4. Especificar otros elementos relacionados con el proyecto como: datos de
la empresa. del cliente y de los usuarios.

En la Figura 1 se muestra el Guién-Ancora de la propuesta computacional de la
herramienta HEDERS, en €] se muestran los requerimientos funcionales y sus in-
teracciones con el de esta herramienta en cada una de las escenas.

4.2. Caso de Uso que conforma el disefio de la herramienta

Para tener una vision maés clara del disefio de la herramienta HEDERS, se
muestra en Ja Figura 2, el diagrama general de casos de uso. Estos constituyen los
requerimientos funcionales del sistema los cuales son: Capturar Proyecto, Importar
requerimientos. Capturar datos del Cliente, Modificar Requerimientos. Generar do-
cumento ERS y Exportar reportes.
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Fig. 1. Guién-Ancora de la propuesta computacional de HEDERS
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Fig. 2. Casos de Uso de HEADRES
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4.3. Arquitectura de HEDERS

Para que esta herramienta logre un buen funcionamiento que ayude a muchas
personas, se requiere de una adecuada estructura. ademsas de un buen analisis. Esto
avudara a crear documentos de Especificacion de Requerimientos ERS, con un va-
Jor de calidad al momento de realizarlo. En consecuencia, esta herramienta cuenta
con la siguiente estructura y se representa mediante un diagrama de cuatro capas en
donde se muestra la estructura, (ver Figura 3).

En la Figura 3 se muestra un bosquejo importante de las principales capas de
esta herramienta. En la parte superior la capa especifica de aplicacion en esta con-
tiene la parte principal del sisiema que es el documento de Especificacion de Re-
querimientos de Software.

En la capa general de la aplicacién se muestra las aplicaciones que interactiian
con el sistema. incluyendo guiones, gestiéon de requerimientos, Puntos de Funcién.
Usuarios y BDANCORA, los cuales son componentes reutilizables dentro de este
sistema.
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Fig. 3. Arquitectura de HEDERS
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4.4. Realizacion del Caso de Uso Generar Documento ERS

El diagrama de secuencia ayuda a establecer la interaccién entre las clases que
realizan un caso de uso, es decir del funcionamiento de una parte de la herramienta.
En la Figura 4 se muestra el diagrama de secuencia del Caso de Uso: Generar do-
cumento ERS.

Flujo de Sucesos del Diagrama: El desarrollador da un clic en botén importar
de HEDERS vy selecciona proyecto que desea importar; se realiza la conexién con
la base de datos del proyecto y se ejecutan las operaciones SQL que llevan a cabo
la consulta y se devuelven los resultados de la operacién; se integra y se visualiza
informacion al documento ERS vy, si falta informacién del documento ERS, se re-
llenan los campos faltantes; se guarda informacién en la BD y se manda un mensa-
je de informacion guardada: luego se presiona el botén generar Reporte, se pasan
los parametros y se genera reporte.

Requerimientos no funcionales del Caso de Uso Generar documento ERS:
Los requerimientos no funcionales o restricciones asociadas a este caso de uso son:

1. Seguridad en la importacién de la informacién. Es decir, solo la persona
que esta registrada en el sistema HEDERS como responsable del proyecto
puede generar el ERS

2. Velocidad de respuesta. Se espera que el tiempo de respuesta para generar

el ERS no sobrepase los cinco minutos para sistemas de hasta veinte casos
de uso.

3. Bloqueo de impresora. No se permitiré la impresion de documentos en co-

la hasta que se haya impreso la ERS.

4. Fécil uso de sistema. Se creara una interfaz basada en ventanas graficas con

datos asociados por seccién del estandar.

5. Implementacién de HEDERS

Para implementar HEDERS Se desarrollé un prototipo con elementos como los
que siguen:

Los requerimientos funcionales. En la Figura 5, se muestran la ventana inicial
de la GUI de HEDERS, donde ademas de pedir los datos del provecto a analizar se
muestran las funciones que conforman HEDERS.

1. Los requerimientos funcionales. En la Figura S, se muestran la ventana ini-
cial de la GUI de HEDERS, donde ademés de pedir los datos del proyecto a
analizar se muestran las funciones que conforman HEDERS.
Las interfaces con otras componentes. Dado que HEDERS es sélo un com-
ponente mas de un proyecto global de apoyo a desarrolladores de software.
se tuvo que programar en Java y respetando las caracteristicas de interfaz
establecidas. Cabe aclarar que, gracias a esta interaccion. se reduce el lle-
nado de los elementos que conforman el documento de ERS. que es exten-
so v tedioso. mediante la importacion de artefactos de otras componentes.
Sin embargo. esta operacion complicé la implementacion de HEDERS.
pues deben respetarse los estandares de datos establecidos.

[ S}
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Ademas, pensando en que HEDERS también puede correr de forma aislada
se consideraron ventanas para la captura de los datos, como Ja que se mues-

tra en la Figura 6.

6. Conclusiones

HEDERS
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Construir el documento de Especificacion de Requerimientos de Software
(ERS) es una tarea cansada y lenta, que se ve agravada por el poco tiempo y presu-
puesto que se le asigna a esta parte del desarrollo de sofiware.

Asi pues. contar con una herramienta como HEDERS que facilite su elabora-
cion resulta una gran ventaja.

Al término de la escritura de este articulo se lleva un 80% del desarrollo de
HEDERS y se alcanzan a vislumbrar su ventajas. entre las que estan: se desarrolla
como una herramienta de uso libre y gratuito. facilitara la ERS y con ello se garan-
tizara el establecer desde un principio una base sélida de entendimiento sobre lo
que sera el nuevo software entre cliente y desarrollador.

Fig. 5. Ventana inicial de la GUI de HEDERS
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